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MANAGEMENT & FÜHRUNG

Erhard Lenz
Erhard Lenz, Master Trainer bei perfact training, studierte Elektrotechnik und 

Betriebswirtschaft an der FH in Köln. Seine multinationale und interkulturelle 

Berufs- und Lebenserfahrung, gepaart mit unternehmerischem Ehrgeiz, ist die Grund-

lage seines anspruchsvollen Wirkens. In seiner langjährigen internationalen Tätigkeit 

mit Schwerpunkt im Vertrieb und Geschäftsführung hat er bewiesen ein Unternehmen 

von 0 auf 200 Mitarbeiter erfolgreich aufzubauen. Zielorientierte Führungskräfte aller 

Unternehmensebenen profitieren von ihm als Berater, Trainer und Coach. Durch seine 

Hartnäckigkeit und Präzision bewirkt er unmittelbare und nachhaltige Verhaltens-

änderung.

„Wirksam führen – 
kritisieren, delegieren, auswählen“

    Feedback Kultur – wirksam anerkennen und kritisieren
  •   Wie gezieltes Feedback die Chance eröffnet nachhaltig 

besser zu werden

  •   Wie Sie durch eine hierarchieübergreifende Feedbackkultur 

den gewünschten Veränderungsprozess positiv 

beschleunigen 

  •   Wie Sie Feedback persönlich wertschätzend und sachlich 

kritisch formulieren, die Akzeptanz erhöhen und den 

Unternehmenserfolg steigern

 

   Wirksam delegieren und steuern
  •   Wie Sie die Verantwortung, Aufgabe und Kompetenz 

bewusst delegieren und dadurch den Reifegrad der 

Mitarbeiter fördern

  •   Wie Sie mit einem situativen Führungsstil die Befähigung 

Ihrer Mitarbeiter steigern und so Wachstum ermöglichen

  •   Wie Sie durch vorausschauende Intervention den 

Erfüllungsprozess kontrollieren und so motivierend steuern.

 

   Mitarbeiterauswahl – 
Gespräche kritisch und erfolgreich führen

  •   Wie Sie Ihr individuelles Frageset für interne und externe 

Bewerber erarbeiten, um relevante Antworten zu bekom-

men und typische, einstudierte Antworten zu verhindern

  •   Wie Sie das Selbstbild und Fremdbild auf den Prüfstand 

stellen und die getroffenen Aussagen objektivieren

  •   Wie Sie mit gezielten Nachfragen die Persönlichkeit greifbar 

machen, um wichtige Entscheidungen zu treffen.

 •   Basler Versicherung

 •   Bene AG

 •   Gothaer Versicherung

 •   Ricoh

 •   Telefonica o2 Germany

 

„Herzlichen Dank im Namen der Siemens Technik Akademie in 

München an perfact training für die qualitative Unterstützung 

im Bereich Weiterbildung verschiedener Zielgruppen.“

Lothar Haschigk, Siemens Technik Akademie in München 

 

„A quick note of thanks for the ,Storm up the mountain´ 

(management-training) session over the last few days. A great 

success, and one that the entire team enjoyed.“ 

Jonathan Isherwood, GE Capital, ERC Group, Munich 

 

„Die Führungswirkung- und kraft unserer Führungskräfte ist 

bereits während dem Führungskräfte-Lehrgang deutlich 

gestiegen.“

Dr. Otmar Bodner, Generaldirektor Basler-Versicherungs AG
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